
आफ्नो Duo मोबाईल app लाई मार्च ३१ तारिख भित्रमा अपडेट गननचहोला 
UW–Madison का सबै भिद्यार्थीहरू तर्था कमचर्ािीहरूले आफ्नो Duo मोबाईल app मार्च ३१ तारिख भित्रमा अपडेट 

गननचपन ेछ । तपाईकंो ईमेल, Canvas पाठ्यक्रम, Zoom बैठक, समय, तलब ि र्थप कन िा समािेश हुने UW–Madison का 

अत्यािश्यक प्रणालीहरू कायम िाख्न आफ्नो मोबाईल app आज अपडेट गननचहोला । 

के ह ुँदैछ: सनिक्षा बढाउनका लाभग, Duo Security ले आफ्ना पनिाना संस्किणका app हरूलाई समर्थचन गनच छोड्नेछ । 

मार्च ३१, २०२६ पभछ, app का पनिाना संस्किणहरू NetID multifactor पनष्टीकिणका लाभग काम गनच छाड्नेछन् । 

आफ्नो Duo Mobile app अपडेट गननचहोला 

१. App Store खोल्ननहोस ्(iPhone िा iPad मा) अर्थिा Play Store (Android मा) 

२. “Duo Mobile” खोज्ननहोस ्

३. Duo Mobile को छेउमा िहकेो Update मा भर्थच्ननहोस् 

४. अपडेट डाउनलोड िएि install हुन भिन पखचननहोस ्

५. काम गछच भक गिनै जााँच्न app खोल्ननहोस ्

iOS ि iPadOS को लाभग Duo Mobile डाउनलोड गननचहोस ्

Android को लाभग Duo Mobile डाउनलोड गननचहोस ्

यभि तपाईलंे app अपडेट गनच सक्ननिएन िन े

तपाईकंो फोनको सफ्टिेयि धेिै पनिानो हुन सक्छ । Duo Mobile मोबाईल app को लाभग यी कन िाहरू आिश्यक हुन्छन्: 

● iPhone र iPad: iOS 16 िा नयााँ 

● Android: Android 12 िा नयााँ 

आफ्नो सफ्टिेयिको संस्किण कसिी जााँच्ने: 

● iPhone: Settings मा जाननिएि, General, About, अभन iOS Version मा भर्थच्ननहोस ्

● Android: Settings मा जाननिएि, About Phone, अभन Android Version मा भर्थच्ननहोस् 

नेपाली / NEPALI 

https://apps.apple.com/us/app/duo-mobile/id422663827
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.duosecurity.duomobile


यभि तपाईकंो फोन अपडेट गनचको लाभग धेिै पनिानो छ िन े

तपाईसंाँग तीनिटा र्यनहरू छन्: 

१. माभर्थका आिश्यकता पिूा गने बेग्लै फोन वा ट्याब चलाउनुहोस ्

२. मार्च ३१ तारिख अभि ब्याकअप passcode हरू बनाउनुहोस ्(ब्याकअप passcode हरू बनाउने 

भनिशेनहरू) 

३. आफ्नो मानि संसाधन कायाचलय, IT भििाग िा DoIT Help Desk साँग Duo को चाबीमा झुण्ड्याउने fob 

माग्नुहोस ्

कसिी सहयोग पाउन े

DoIT Help Desk लाई सम्पकच  गननचहोस:् 

● help@doit.wisc.edu मा ईमेल पठाउननहोस ्

● 608-264-4357 मा फोन गननचहोस ्

सांस्कृभतक िाषागत सेिा माफच त स्पैभनश, मङ भतब्बती, भर्भनयााँ िा नेपाली िाषामा अननिािन सेिा अननिोध गननचहोस:् 

● nepali-cls@wisc.edu मा ईमेल पठाउननहोस ्

● 608-262-7521 मा फोन गननचहोस ्

धेिै सोभधएका प्रश्नहरू 

मैले अपडेट गररुँन भने के ह न्छ ? मार्च ३१ तारिख पभछ, तपाईलंे Duo Mobile app माफच त multifactor पनष्टीकिण 

र्ाभहने भिश्वभिद्यालयको प्रणालीहरूमा लग ईन गनच नसक्ननहुन सक्छ । तपाईलंे ब्याकअप passcode हरू िा Duo को 

र्ाबीमा झनण्ड्याउने fob र्लाउननपने हुनसक्छ । 

मैले मेरो app को संस्करण कसरी हेनन सक्छु ? 

१. आफ्नो मोबाईलमा Duo Mobile app खोल्ननहोस ्

२. माभर्थल्लो िेबे्र कन नामा िहकेो मेननको भर्न्ह (तीनिटा तेसो धकाचहरू) मा भर्थच्ननहोस् 

३. App को संस्किण नम्बि तल्लो िबेे्र कन नामा िेभखन्छ 

४. यभि त्यहााँ 4.85.0 िन्िा पनिानो संस्किण िभेखन्छ िने, अब अपडेट गननचहोस ्

https://kb.wisc.edu/iam/80795
https://kb.wisc.edu/iam/80795
mailto:help@doit.wisc.edu
tel:608-264-4357
mailto:nepali-cls@wisc.edu
tel:608-262-7521


नोट: संस्किण नम्बिहरू अर्म्मका हुन सक्छन् । उिाहिणको लाभग संस्किण 4.104.0 संस्किण 4.85.0 िन्िा नयााँ हुन्छ, 

अगाभडको अङ्क उस्तै िेभखए पभन । 

के मैले मेरो हालको फोन चलाई राख्न पाउुँछु ? Duo Mobile app को आिश्यकता पिूा गनच सकन ञ्जेल तपाईलंे 

आफ्नो फोन र्लाउन सक्ननहुन्छ । 

मैले app अपडेट गरेपछछ के गनुनपदनछ ? केही पभन पिनै । तपाई ंतयाि हुननहुन्छ । 

 

मार्च ३१, २०२६ पभछ काम गनचको लाभग तपाईकंो Duo Mobile app को संस्किण 4.85.0 िन्िा बढी हुननपिचछ । 


